AN coach2y4

Mehr und bessere Auftrage

Intensiv - Workshop mit Training vom Praktiker fur Praktiker...

Mehr Konkurrenz, mehr Wettbewerb, mehr
Preisdruck... Da hilft nur sehr aktiver Verkauf,
Neukundenakquisition, starke
Kundenbetreuung: mehr Marketing.

Teilnehmerinnen und Teilnehmer
Selbstandig Erwerbende, Unternehmer, Kader,
Gewerbetreibende (Begleitpersonen mdéglich)

Schwerpunkte und Potential

Die Veranderungen im Markt und Umfeld stellen
hohe Anforderungen an Unternehmung und
deren Fihrungspersonen. Um die damit
verbundenen Chancen nutzen zu kénnen, wird
das Thema innerhalb einer Woche fern vom
,Daily Business" ausserhalb des gewohnten
Lebensraumes aufgearbeitet: Mit proaktiver Markt
- Bearbeitung und gesteigerter
Kommunikationsfahigkeit kbnnen mehr Auftréage
akquiriert werden (+10 - 20%). Mit
nutzenorientierter Argumentation lassen sich
hohere Margen (= weniger Rabatte) durchsetzen.

Ziele

0 Umsatz- und Marktanteilsteigerung, verstarkte
Marktbearbeitung.

O Erfolgreich Verkaufsgesprache fihren und
Hilfsmittel gezielt einsetzen.

O Gesteigerte Kommunikationsféhigkeit und
Motivation.

O Personliche Vorséatze und Massnahmenplan.

O Mit Umsetzungsdesign hohe Umsetzung in den
Alltag mit messbarer, anhaltender Wirkung
erzielen.

Inhalte

Das Marketing im Unternehmen —
gesamtheitliche Betrachtungsweise. Von der
Unternehmenfuhrung tber Organisation bis zu

den personlichen Fertigkeiten: Aktuelles Wissen
und Kénnen.

Die einzelnen Module und die gesamte
Programmgestaltung ermdglichen den
Bedurfnissen des Teilnehmenden entsprechende
Inhalte und Themen.

Ort
3-5* - Ressort / Hotelanlage, max. 4 Flugstunden
ab Schweiz in Vor-/ Nebensaison.

Teilnehmerdokumentation

Multimediale Dokumentation (elektronische Datei)
mit Arbeitsblattern, Merkblattern, Checklisten,
Beispielen, Zusammenfassung, Fotoprotokoll,
Webplattform.

Methoden
Praxisibungen, Lehrgesprach, Team- und
Gruppenarbeit, Kurzvortradge, Moderation,
Diskussion.

Transfer in die Praxis

O Vorbereitungsaufgaben, personliche
Massnahmen- und Aktivitatenliste.

O Personliches Coaching, Beratung und Betreuung
(via Telefon, e-Mail, Videokonferenz,
Erfahrungsaustauschgruppe, personlich,
Verkaufsbegleitung) ist in der Vorbereitung und in
der Umsetzungsphase ergéanzend maglich.

O Samtliche Marketingdienstleistungen kdnnen
bei Bedarf durch coach24 und die Schwesterfirmen
aus einer Hand erbracht werden (Backoffice, Flyer,
Websites, Newsletter, etc.).

Kursleitung, Trainer
Erfahrener Verkaufstrainer und Unternehmer mit
Branchenkenntnissen.

Organisation

Die Teilnehmenden buchen die Reise und
Unterkunft etc. direkt beim Reisepartner von
coach24 und die Workshop — Dienstleistungen bei
coach24.

Begleitpersonen

Fur Begleitpersonen besteht ein touristisches
Aktivitatenangebot. Den Workshopteilnehmenden
steht Freizeit fir gemeinsame Aktivitaten zur
Verfigung.

Weitere Dokumente: Detailbeschrieb, Programm,
Reisebeschrieb, Preisliste.
Stand: 12.12.2005
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